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Lingua madre
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Italiano

Lingue straniere

[

Iinglese

Ascolto: B2

Lettura: B2
Interazione: Bl
Produzione orale: B1

Scritto: Bl

Patente di guida

Emsms -

A2, B

Patente speciale

s

Patente Nautica

11 mag 24

Sommario

a

Forte motivazione al lavoro ed alla crescita personale. Nel corso dell'ultima
esperienza lavorativa ho perfezionato la capacita di instaurare rapporti di
fidelizzazione con clienti e partner di lavoro. Elasticitad mentale, ottime doti
comunicative ed interpersonali oltre a spirito di squadra e capacita di stabilire
le priorita organizzando il lavoro in maniera rigorosa e orientata al
raggiungimento degli obiettivi.

Esperienza professionale

Segretario 1mag 10 - 20 set 11
Circolo Nautico Cala Violina | Follonica

o Stesura di lettere, memorandum e comunicazioni interne ed
esterne.

o Gestione agenda e organizzazione di riunioni ed eventi.

o Filtro e smistamento delle comunicazioni telefoniche, cartacee ed
elettroniche.

o Accoglienza dei visitatori in ottemperanza alle linee guida aziendali.

o Gestione degli affitti relativi ai posti barca.

Addetto alla sicurezza 5giu06-21geni18

Rovani group/ MasterSecurity Service | Grosseto e
province

e Attivita di sorveglianza in luoghi pubblici e vigilanza su beni
visitatori e intrastrutture

o Ricezione di segnalazioni e richieste di assistenza e pronto
intervento.

o Verifica delle credenziali di accesso e regolazione dei flussi in
entrata e in uscita.

Night Audit 27 mar 23 - In corso
Golfo del Sole | Follonica

o Verifica e bilanciamento delle entrate giornaliere della struttura.
o Preparazione e presentazione dei report sulla performance
finanziaria.

Registrazione e gestione delle prenotazioni notturne.
Svolgimento delle operazioni di check-in e check-out.
Assistenza ai clienti in caso di problemi o richieste.

Controllo della sicurezza delle attivita durante la notte.

Attivita o settore: Alberghiero

Istruzione e formazione

Diploma scientifico 1set 01 - 28 lug 06
Liceo scientifico C. Cattaneo | Follonica
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